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El presente documento contiene:

1°.- DATOS DEL SERVICIO

DESCRIPCION DEL SERVICIO Y USUARIOS A LOS QUE VA DIRIGIDO

BREVE DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA (HORARIOS, ETC.)
RECURSOS (PERSONAS Y VOLUNTARIOS)

RECURSOS (INSTALACIONES)

2°.- ORIGEN Y FUENTE DEL PLAN

ANALISIS EXTERNO DEL ENTORNO (corriente filoséfica de FEAPS, modificacion en los requisitos de los
financiadotes, cambios en los convenios de colaboracion, tendencias de otras entidades del entorno, etc.)
ANALISIS INTERNO (Analisis de decisiones de la Direccion, informes de satisfaccion de familias y trabajadores,
marcha de los procesos, sugerencias de loas partes implicadas, etc.)

ANALISIS IESTRATEGICO (Plan o Lineas estratégicas de ASPRONAGA, Politica de Calidad de ASPRONAGA,
etc.)

3°.- ESQUEMA GENERAL DEL PLAN Y COSTE DEL MISMO

4°-RECURSOS CON QUE SE CUENTA PARA LA
EJECUCION DEL PLAN

Los Planes de Actuacion se refieren a los siguientes Servicios y Centros de
ASPRONAGA:

1°.- CENTRO LABORAL LAMASTELLE
2°.- CENTRO RICARDO BARO

3°.- COLEGIO NTRA. SRA. DE LOURDES

4°.- RESIDENCIAS DE LAMASTELLE Y PLA Y CANCELA
5°.- SERVICIO DE OCIO E INCLUSION SOCIAL

6°.- SECRETARIA GENERAL DE ASPRONAGA
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12 DATOS DEL SERVICIO

DESCRIPCION DEL SERVICIO Y USUARIOS A LOS QUE VA DIRIGIDO

BREVE DESCRIPCION DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA (HORARIOS, ETC.)

RECURSOS (PROFESIONALES)
AMBITO DE
ACTUACION PERFIL Ne DEDICACION

22 ORIGEN Y FUENTE DE RECOGIDA DE

ANALISIS EXTERNO DEL ENTORNO

ANALISIS INTERNO

ANALISIS ESTRATEGICO

RECURSOS (INSTALACIONES)

LOS DATOS
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AREAS O
PROCESOS
CLAVE

NECESIDADES Y/O EXPECTATIVAS DE
LOS CLIENTES (1)

ACCIONES A REALIZAR PARA EL
LOGRO DE LOS RESULTADOS

RESULTADOS QUE SE PRETENDE
ALCANZAR

VALORACION DEL COSTE DE LAS ACCIONES

CONCEPTO

IMPORTE ANUAL




4.- RECURSOS PARA LA REALIZACION DEL PLAN

CUENTA CONTABLE DE INGRESOS

IMPORTES

Total recursos para el Plan

5.- OBSERVACIONES






